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The Problem
•	 	Damaged or defective batteries can over-

heat, catch fire, or explode.
•	 	Lithium-ion battery fires give off toxic 

gases and they burn extremely hot.

Safety Tips
•	 	Only purchase and use devices, batteries, 

and charging equipment that are listed by 
a nationally recognized testing lab and 
labeled accordingly.

•	 	Always follow the instructions from the 
manufacturer.

•	 	Only use the battery and the charger that 
were designed for, and came with, the device.

•	 	Do not keep charging the device or device 
battery after it is fully charged. 

•	 	Only charge one device or device battery at 
a time to prevent overloading the circuit. 

•	 	Keep batteries at room temperature when 
possible. Do not charge them at tem-
peratures below 32°F (0°C) or above 105°F 
(40°C). 

•	 	Do not store batteries in direct sunlight or 
inside hot vehicles, and keep them away 
from children and liquids.

•	 	Store e-bikes, e-scooters, and batteries 
away from exit doors and anything that can 
get hot or catch fire.

•	 	Only have device repairs performed by a 
qualified professional.

•	 	Do not put lithium-ion batteries in the trash. 
Recycling is always the best option. Take 
the batteries to a battery recycling location 
or contact your local waste department for 
disposal instructions.

Signs of a Problem
Stop using the e-bike or e-scooter if you notice 
any of these problems with the battery: unusual 
odor, change in color, too much heat, change in 
shape, leaking, smoking, or not keeping a charge. 

The popularity of electric bikes and electric scooters (e-bikes and e-scooters) has taken off over the past 
few years. Lithium-ion batteries are usually the source of power for both, and if not used correctly, or if 
damaged, those batteries can catch on fire or explode. Whether you use e-bikes or e-scooters as your 
main way of getting around, or just for fun, there are important safety tips to keep in mind when charging 
or storing these devices.

Visit nfpa.org/ebikes
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If you see a fire … 

Leave the building 
immediately.

Don’t try to fight 
the fire.

Call 911.
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Visite nfpa.org/ebikes

        Si ves un incendio...
 
••  Abandone el edificio 

inmediatamente.

••  No trates de combatir 
(apagar) el fuego.

•• Llame al 911

La popularidad de las Bicicletas y Scooters eléctricos (e-bikes y e-scooters) se ha extendido en 
los últimos años. Las baterías de litio suelen ser la fuente de energía para ambos, y si no se usan 
correctamente, o si se dañan, esas baterías pueden incendiarse o explotar. Ya sea que use bicicletas 
eléctricas o scooters eléctricos como su forma principal de moverse, o simplemente por diversión, hay 
consejos importantes de seguridad que debe tener en cuenta al cargar o almacenar estos dispositivos.

•  Guarde las Bicicletas eléctricas, los Scooter 
eléctricos y las baterías lejos de las puertas de 
salida y cualquier cosa que pueda calentarse o 
incendiarse.

•  Solo haga que las reparaciones del dispositivo 
sean realizadas por un profesional calificado.

•  No tire las baterías de litio a la basura. Reciclar 
es siempre la mejor opción. Lleve las baterías a 
un lugar de reciclaje de baterías o póngase en 
contacto con su departamento local de residuos 
para instrucciones de eliminación. 

Señales de un Problema
Deje de usar la e-bike o e-scooter si nota alguno de 
estos problemas con la batería: olor inusual, cambio de 
color, demasiado calor, cambio de forma, fugas, humo 
o mantiene la carga.

El Problema
•  Las baterías dañadas o defectuosas pueden 

sobrecalentarse, incendiarse o explotar.
•  Los incendios de baterías litio emiten gases y sus 

incendios son extremadamente calientes.

Consejos de Seguridad
•  Solo compre y use dispositivos, baterías, y 

equipos de carga certificados por un laboratorio 
de pruebas reconocido a nivel nacional y 
etiquetado en consecuencia.

•  Siga siempre las instrucciones del fabricante.
•  Utilice únicamente la batería y el cargador que 

fueron diseñados para el dispositivo y venían 
con él.

•  No siga cargando el dispositivo o la batería 
después de que esté completamente cargada.

•  Solo cargue un dispositivo o la batería del 
dispositivo a la vez para evitar sobrecargar el 
circuito.

•  Mantenga las baterías a temperatura del 
ambiente cuando sea posible. No cargue las 
baterías cuando la temperatura sea inferior a 32 
°F (0 °C) o superior a 105 °F (40°C).

•  No almacene las baterías expuestas a la luz solar 
directa o dentro de vehículos, y manténgalas 
fuera del alcance de los niños y los líquidos.

Llame al 311 para un chequeo
GRATUITO de seguridad en el hogar.


